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Centrul de inovare digitala pentru o societate mai
inteligenta, mai sigura si mai durabila

APEL 1 DE SELECTIE BENEFICIARI
Institutii publice din sectorul de sanatate
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Preambul

Acest document va informeaza si va ghideaza cu privire la conditiile si pasii necesari pentru a
beneficia de serviciile gratuite disponibile pentru institutiile publice din sectorul de sanatate prin
proiectul DIH4Society 2.0.

Despre DIH4Society

DIH4Society' este unul din cele sapte Centre Europene de Inovare Digitald, denumite si Hub-uri
Europene de Inovare Digitala (EDIH), din Romania, selectate pentru finantare de catre Comisia
Europeana in cadrul apelului dedicat al Programului Europa Digitala (Digital Europe Programme —
DEP)? si respectiv de statul roman prin POCIDIF, Actiunea 6.1 - Digitalizarea IMM-urilor, a
intreprinderilor cu capitalizare medie si a institutiilor administratiei publice realizata prin Hub-uri de
Inovare Digitala Europene (EDIH) cu marca de suveranitate STEP?. Datorita celor doua finantari,
serviciile oferite in cadrul proiectului sunt gratuite pentru beneficiarii eligibili*.
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! Proiectul DIH4Society este finantat 50% de catre Statul Roméan, cod SMIS 365825-
PCIDIF/1025/PCIDIF_P6/OP1/RSO1.6/PCIDIF_A14, Actiunea 6.1 - Digitalizarea IMM-urilor, a Tntreprinderilor cu
capitalizare medie si a institutiilor administratiei publice realizata prin Hub-uri de Inovare Digitala Europene (EDIH) cu
marca de suveranitate STEP si respectiv 50% de catre Comisia Europeana in cadrul Programului Europa Digitala,
contract nr. 101256843 - DIGITAL-2025-EDIH-EU-EEA-08-CONSOLIDATION-STEP

2 Programul Europa digitald

3Actiunea 6.1 - Digitalizarea IMM-urilor, a intreprinderilor cu capitalizare medie si a institutiilor administratiei publice
realizata prin Hub-uri de Inovare Digitalda Europene din Roménia (EDIH) cu marca de suveranitate STEP

4 Pentru a beneficia de serviciile gratuite, beneficiarii trebuie sa indeplineasca cerintele de eligibilitate si sa parcurga
etapele descrise in prezentul document
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https://digital-strategy.ec.europa.eu/ro/activities/digital-programme
https://mfe.gov.ro/ghiduri_pocidif/digitalizarea-imm-urilor-realizata-prin-hub-uri-de-inovare-digitala-europene-din-romania-edih-2/
https://mfe.gov.ro/ghiduri_pocidif/digitalizarea-imm-urilor-realizata-prin-hub-uri-de-inovare-digitala-europene-din-romania-edih-2/
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DIH4Society 2.0 reuneste si coordoneaza un ecosistem complex condus de patru parteneri de
consortiu - Asociatia Cluj IT®, Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca®, Camera de Comert si
Industrie Bistrita-Nasaud’ si Universitatea de Medicina si Farmacie Craiova®. Ecosistemul
extins cuprinde peste 50 de actori relevanti in retea, de la furnizorii de solutii de cercetare si
tehnologie, pana la servicii de educatie si dezvoltare a afacerilor, incorporand initiative de cluster,
camere de comert si industrie, membri EEN (Enterprise Europe Network), asociatii de IMM-uri si
mentinerea colaborarii cu agentiile de dezvoltare regionala.

In prestarea serviciilor personalizate pentru beneficiari, proiectul se concentreaza pe urmaétorii
piloni, respectiv domenii de specializare tehnologica:

3 PILONI TEHNOLOGICI

CONSULTANTA SECURITATE TRANSFORMARE
CIBERNETICA _~ DIGITALA

SERVICII:

7 TESTARE COMPETENTE
CONSULTANTA INVESTITIE SoLUTH HEIWORRINGI = ol

> https://www.clujit.ro/

8 hitps://www.utcluj.ro/

7 https://www.cciabn.ro/

8 https://www.umfcv.ro/
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De ce sa apelati la serviciile® gratuite DIH4Society?

Exemple de beneficii prin serviciile piectului:

e

INSTITUTII
PUBLICE
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Evaluare gratuitd a maturitatii digitale (DMA — Digital Maturity Assessment) si un DX
Diagnostic (diagnostic de transformare digitala) care arata exact ce procese ar trebui
digitalizate mai intai

Consultanta pe transformare digitald, inteligenta artificiala (Al) si securitate cibernetica, de
la nivel Basic (de baza) pana la solutii avansate — de exemplu Advanced Cybersecurity —
Integrity & Compliance Framework (cadru avansat de securitate cibernetica pentru
integritate si conformitate) sau Al-Powered Telemedicine Deployment Consultancy
(consultanta pentru implementarea telemedicinei bazate pe inteligenta artificiala)

Testarea unui concept inainte de investitie (TBI — Test Before Invest), prin simulari precum
Clinical Workflow Simulation (simularea fluxului de lucru clinic) sau Secure Al-Enhanced
Health Data Flow Simulation (simularea securizata, asistata de Al, a fluxului de date
medicale)

Traininguri (cursuri de formare) specializate pentru personal: securitate cibernetica,
robotica medicala inteligenta, adoptarea Al in sanatate

Sprijin pentru atragerea de finantare pentru proiecte de digitalizare (Fundraising Support)
Acces la conferinta internationala de transformare digitala, pentru networking (crearea de
contacte profesionale) si schimb de bune practici

Lista completa de servicii dedicate institutiilor publice din sectorul de sanatate si
descrierea acestora este disponibila aici: Servicii pentru Institutii Publice din Sectorul de
sanatate

% Descrierile detaliate ale serviciilor se regisesc la Servicii pentru Institutii din domeniul s3natatii
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Ce conditii trebuie sa indepliniti pentru a beneficia de serviciile gratuite ale
DIH4Society?

Pentru a beneficia in mod gratuit de servicile DIH4Society, este necesara indeplinirea
urmatoarelor conditii:

1. Sunt eligibile institutiile publice din sectorul de sanatate, respectiv unitatile sanitare publice
cu personalitate juridica (spitale publice si alte unitati sanitare publice), care functioneaza
sub autoritatea administratiei publice locale, judetene sau centrale, sunt finantate din
fonduri publice si/sau din venituri proprii si furnizeaza servicii medicale de prevenire,
diagnostic, tratament si recuperare. Nu sunt eligibile unitatile sanitare private, cabinetele
medicale individuale, clinicile si centrele medicale cu capital privat.

2. Valoarea totala a serviciilor solicitate va trebui sa fie cuprinsa intre minimum 12.000 euro
si maximum 70.000 euro, valoarea serviciilor contractate poate iesi din acest interval la
contractare.

3. La formularul de inscriere se solicita obligatoriu urmatoarele servicii:
e Demararea si evaluarea parcursului transformarii digitale
e Cel putin un serviciu din categoria Testare inainte de investitie
(consultanta si testare); serviciile din celelalte categorii sunt optionale

Important: Nerespectarea oricareia dintre aceste conditii de eligibilitate descrise mai sus
duce la descalificarea expresiei de interes.

Cum puteti beneficia de serviciile gratuite oferite de DIH4Society 2.0?

Transformarea digitala este o calatorie pe termen mediu sau lung. Aveti oportunitatea de a o
strabate Tnsotiti de expertii DIH4Society 2.0, in urma parcurgerii urmatorilor pasi:

1. Verificati lista de servicii DIH4Society 2.0
Ulterior verificarii conditiilor de eligibilitate a institutiei puteti consulta lista de servicii DIH4Society,
pentru a vedea care dintre acestea va vor ajuta la solutionarea nevoilor identificate.

2. Completati formularul de inscriere

Dupa ce ati decis care sunt serviciile de care are nevoie institutia dumneavoastra, completati
formularul de inscriere cu toate informatiile necesare aplicatiei. in formular alegeti cel putin un
serviciu din categoria Testare inainte de investitie; serviciile din celelalte categorii sunt optionale.
Serviciile obligatorii se adauga automat, iar valoarea totala a serviciilor se calculeaza pe loc.

3. Primiti documentele de aplicare, precompletate

Dupa trimiterea formularului, primiti pe adresa de email indicatd in formular documentele de
aplicare, generate automat si precompletate cu datele introduse:

e Anexa 1 - Cererea de acordare servicii si Informarea GDPR;
e Anexa A1 - Declaratia de eligibilitate.

Nu este nevoie sa descércati sau s& completati alte documente de pe pagina apelului. In plus fata
de aceste doua documente, veti transmite doar actul de infiintare al institutiei (vezi pasul urmator).

4. Semnati si transmiteti documentele
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Reprezentantul legal verificd documentele primite si le semneaza, cu semnaturd electronica
calificata sau olograf. In cazul in care documentele se semneaza olograf, documentele semnate
se scaneaza lizibil si se transmit in original.

Documentele semnate se incarca prin formularul de transmitere, disponibil la link-ul primit pe e-
mail impreuna cu documentele precompletate. Daca nu puteti folosi formularul, le puteti trimite si
pe e-mail, la adresa contact@dih4society.ro, cu subiectul ,APEL 1 DE SELECTIE BENEFICIARI
Institutii de sanatate — [denumirea institutiei]”.

impreuna cu documentele semnate se transmite si actul de infiintare al institutiei (actul
normativ, hotararea sau decizia de infiintare ori, dupa caz, regulamentul de organizare si
functionare), in format PDF. Acesta se incarca in acelasi formular de transmitere sau, daca
trimiteti documentele pe e-mail, se ataseaza la acelasi mesaj.

Aplicatia se considera depusa la data primirii documentelor semnate, indiferent de modalitatea de
transmitere.

5. Evaluam aplicatia si va invitam la o discutie

Expertii nostri vor analiza aplicatia institutiei, iar apoi va avea loc un interviu / o discutie cu
reprezentantii institutiei.

6. Primiti devizul personalizat de servicii

Devizul va indica cele mai potrivite servicii care sa va sprijine in indeplinirea obiectivelor
dumneavoastra, orizontul de timp de derulare si valoarea acestora.

7. Decizia privind colaborarea
Comunicam si agream colaborarea si pasii urmatori.
Important: Institutiile publice din domeniul sanatatii selectate au la dispozitie 30 de zile de la data comunicarii

deciziei pentru a semna contractul de prestare de servicii gratuite. Acest termen poate fi prelungit cu acordul
expres al echipei DIH4Society 2.0, in baza unei solicitari prealabile argumentate.
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Criterii de evaluare

Apel 1 de selectie beneficiari Institutii publice din sectorul de sanatate — DIH4Society 2.0

o Impact regional max. 25 pct.
Populatia din zona / regiunea deservita de institutie:

< 10.000 de locuitori 2 pct.
10.001 - 50.000 de locuitori 5 pct.
50.001-200.000 de locuitori 12 pct.

> 200.000 de locuitori

Numar de beneficiari / pacienti direct

P max. 25 pct.
deserviti

Numarul de beneficiari / pacienti deserviti prin interactiune directa:

< 1.000 de beneficiari 2 pct.
1.001 - 10.000 de beneficiari 5 pct.
10.001 - 50.000 de beneficiari 12 pct.

> 50.000 de beneficiari

o Angajament investitional

Punctajul se stabileste pe baza
profilului demografic al zonei /
regiunii.

Exceptie: municipiul Bucuresti si
judetul lifov.

Se tine cont de beneficiarii /
pacientii deserviti prin interactiune
directa pe parcursul anului
precedent.

max. 25 pct.

Valoarea estimata a investitiilor in solutii digitale / servicii pentru digitalizare si gradul de certitudine al documentului

prin care se dovedeste angajamentul:

Tip angajament / Valoarea investitiei 0 EUR < 100.000 EUR
Contract de finantare /

Angajament contractual et S[HEk
Hotarari sau alocari certe de

buget 0 pct. 2 pct.
Strategie sau alte documente 0 pet. 1pet.

programatice

BLEID= >1.000.000 EUR

1.000.000 EUR

5 pct. 12 pct.
2 pct. 5 pct.

*) Daca exista mai multe dintre optiunile disponibile, bifati in formularul de aplicare optiunea cu punctajul cel mai mare. Formularul

permite bifarea unei singure optiuni.

o Interviul

Interviu / discutie cu reprezentantii institutiei, pentru a
analiza si clarifica compatibilitatea dintre nevoile si contextul
institutiei si obiectivele proiectului DIH4Society 2.0

max. 25 pct.

DIH4Society 2.0 - Centrul de inovare digitala pentru o societate mai inteligenta, mai sigura
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cadrul interviului cu expertii
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Calendarul apelului

Puteti sa va inscrieti pentru a beneficia de serviciile gratuite incepand cu data deschiderii apelului:
22 octombrie 2026.

Apelul este deschis continuu pana la data inchiderii, respectiv 31 decembrie 2028, in limita
bugetului disponibil. Bugetul total alocat serviciilor pentru institutiile publice din sectorul de sanatate
in cadrul acestui apel este de 1.122.029 euro.

Consortiul DIH4Society 2.0 isi rezerva dreptul de a inchide apelul inainte de termen in cazul in
care bugetul este epuizat sau in cazul modificarii serviciilor oferite.

Contestatii

In cazul in care considerati ca solicitarea a fost respinsa din cauza unei erori, va invitam sa ne
scrieti (prin e-mail la contact@dih4society.ro, in limba romana), in termen de 3 zile calendaristice
de la primirea e-mailului cu rezultatul selectiei. Contestatia trebuie sa includa:

e Numele institutiei publice din sectorul de sanatate si detalii de contact

e Obiectul contestatiei

e Argumentatie clara si detaliata legata de rezultatul selectiei, inclusiv eventuale documente
suport, daca e cazul

Consortiul DIH4Society 2.0 va analiza contestatiile in maximum 7 zile calendaristice de la primirea
acestora. In cazul in care este necesar mai mult timp, va vom informa prin e-mail.

Confidentialitate. Protectia datelor cu caracter personal

Si in cadrul acestui apel, vom opera cu date cu caracter personal si posibil si cu date care necesita
confidentialitate din motive de secrete comerciale sau tehnologice, securitate informatica si
protectia proprietatii intelectuale.

Toti reprezentantii de institutii publice din sectorul de sanatate care doresc sa inscrie institutia
pentru participare vor trebui sa furnizeze si unele date cu caracter personal, dar ele vor fi protejate
fata de riscurile de tip divulgare, acces neautorizat, pierdere sau imposibilitate de a le mai accesa
iar modul in care le prelucram este explicat pe larg in Informarea GDPR pe care o gasiti in Anexa
1. Va rugam sa va asigurati ca datele furnizate de dumneavoastra sunt corecte si complete.

Egalitate de sanse. Nediscriminare

Prin prezentul apel promovam egalitatea de gen, accesibilitatea pentru persoanele cu dizabilitati,
incluziunea si non-discriminarea.

Vom asigura respectarea statutului si drepturilor persoanelor impactate de proiect, in conformitate
cu Carta drepturilor fundamentale UE si cu Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu
dizabilitati, inclusiv cu Strategia europeana privind drepturile persoanelor cu dizabilitati 2021-2030.
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Ne exprimam angajamentul de a pune in practica prevederile legale si orientarile cuprinse in
strategiile in domeniu, tindnd cont de impactul pozitiv pe care implementarea acestor proiecte 1l
poate avea asupra egalitati de sanse, de gen, incluziunii si nediscriminarii. Reglementarile,
responsabilitatile si resursele proiectului sunt organizate astfel incat sa se obtina in mod egal
beneficii pentru diversele categorii de persoane si prevenirea oricarei forme de discriminare. Vom
acorda o atentie deosebita principiului proportionalitatii, dreptului la confidentialitate, dreptului la
protectia datelor cu caracter personal, dreptului la integritatea fizica si mentald a persoanelor,
dreptului la nediscriminare, tratament egal, necesitatii de a asigura protectia mediului si niveluri
ridicate de protectie a sanatatii umane.

Vom folosi criterii de selectie care sa garanteze o abordare echilibrata a beneficiarilor proiectului.
Activitatile se adreseaza in mod direct si nediscriminatoriu tuturor categoriilor sociale, etniilor etc.,
transferand acelasi mesaj si aceleasi suporturi informative celor interesati. Tehnologiile digitale
incurajeaza femeile, oferindu-le acces la informatii, servicii si oportunitati care le imbunatatesc
viata. Personalul implicat in proiect este instruit pe teme de egalitate de sanse si de tratament si a
dobandit cunostinte cu privire la inegalitatj.

in implementarea proiectului vor fi respectate prevederile Ordonantei Guvernului nr. 137/2000
privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, cu modificarile ulterioare, Legii
nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse. In implementarea proiectului vom avea in vedere crearea
unei culturi organizationale favorabile incluziunii, iar personalul implicat in proiect va fi instruit pe
teme de egalitate de sanse si de tratament in scopul evitarii actiunilor discriminatorii in relatia cu
beneficiarii.

Nota importanta

Scopul acestui document este informativ si se adreseaza potentialilor beneficiari ai DIH4Society.
Acesta nu instituie drepturi sau obligatii, altele decéat cele asumate in mod voluntar de catre partile
implicate. De asemenea, documentul nu reflecta opiniile finantatorilor si nu se considera o sursa
de angajamente sau garantii din partea acestora.

Contact Helpdesk

Contact general DIH4Society: contact@dih4society.ro

Persoane de contact consortiu:

e Cluj IT Cluster: Adina Gabudean Ratiu: 0736.360.727, adina.gabudean-ratiu@clujit.ro;
e Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca: Liliana Pop: liliana.pop@staff.utcluj.ro;

e Camera de Comert si Industrie Bistrita-Nasaud: Andrada llisan:
andrada.ilisan@cciabn.ro;

e Universitatea de Medicina si Farmacie Craiova: Adina Turcu Stiolica:
adina.turcu@umfcv.ro.
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Anexe

Anexa 1 — Cererea de acordare servicii si Informarea GDPR
Anexa A1 — Declaratia de eligibilitate

Anexa C1 — Model deviz

Anexa C2 — Model contract
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